a La Synthese et le Pilotage en
I reponse aux besoins metier




Faisons connaissance

BANQUE, FINANCE, ASSURANCE

Bl consulting est un acteur majeur des systemes de
synthése et de pilotage de la Banque de Détail, la
Banque Privée, la Banque do6l nvesti s$Msment ,
Management etl 6 Assur ance

SPECIALISTEDES SI DE SYNTHESEET DE
PILOTAGE

En réponse aux besoins métier, Bl consulting a
développé une expertise des systemes ddi nf or mat i on
stratégiques, de synthese et de pilotage .

RISQUE FINANCE, RELATIONCLIENT

Bl consulting accompagne les directions  métier

dans

la valorisation de leur capital donnée .



Présentation de Bl Consulting
Secteur doactivit®

100% BANQUE / FINANCE / ASSURANCE
Une offre exclusivement dédiée au secteur financier

Banque

ai r &hance

Assurance




Apporter | OExpertise

Retail Banking

Asset Management

Assurance

Services Financiers

Distribution

Production

Marchés

Financement

Actif / Passif
Distribution

Vie / Santé / Prévoyance
IARD

Actuariat / Solvency

Moyens de Paiement
Leasing
Factoring

M® t

e

r




Offres & Positionnement
, notre cilur de m®t

Réglementaire
Risque Pilotage des Risques
Modélisation et moteur

Une expertise des fonctions
Risque, Finance, Comptabilité,
Controle de gestion, Risque
Réglementaire, Liquidite,
Relation  Client,  Marketing,
Commercial, Distribution

Pilotage de la distribution
Relation Client Calcul du commissionnement
Performance commerciale

Comptabilité

Contrdle de gestion
Consolidation & Elaboration
Réglementaire

Finance

KPI

Direction Générale Score card
Dashboard / Reporting

Etudes / Connaissance client/ Vision 360 ¢
Multicanal et banque Digitale

Marketing opérationnel

Pilotage / Gestion de campagne

Marketing

Tarification
Actuariat Suivi / Performance
Inventaire provision




Offres & Positionnement

de | a Dat a
ffre Bia D Data Lake, Data Prep, Data  Viz
Ofire . g ata & Text Mining, Machine Learning,
- _ Analytlcs Intelligence Atrtificielle
Valorisation du Capital
donnée des entreprises,
Modeélisation & Gouvernance, lité d
Big Data & Analytics, Data Qualle € Data Quality , Master Data
quality données et Mangement, Gouvernance,
Gouvernance Lignage & Piste dbdau:

Cartographie , Cible et trajectoire,

Architecture & : :
Architecture fonctionnelle,

Urbanisation applicative et technique,
KPI
Socle Décisionnel Score card

Dashboard / Reporting

Ereputation , On-demand -

Lab Innovation economy , Chatbot , Quantified -Self




Présentation de Bl Consulting
Vous accompagner

Consell SI Mai tri se daooc(
Cadrage MOA Métier
Architecture MOA SI

Choix de solution Prototypage Agile

Accompagnement
Métier
Production métier

Analyse Statistique & Reporting
Développement de Proximité

Construction du Si

Pilotage MOE
Modélisation de données
Choix ddoutil

Accompagner les métiers, cadrer et mener vos projets
sur | 0ensemble des ®t apes:s



Quelgues dmiffres

Création de 230 Bl prévoit une Unchiffre ddaffaires
AVisi I d
Bl collaborateurs croissance de 22% preV'S.'Orjne )
30 millions «a
270 collaborateurs

Notre ambition est do°tre un act e
Banque/Finance/Assurance



Capitalisation de nos expertises
Offre Risque

En 1988, le Comité de Béale réunissait les
Ll gouverneurs des banques centrales de 13 pays
® ~ de | 6 OCREans plus tard, ces accords sont

appliqués dans plus d 6 u rcentaine de pays et
couvrent tous les types de risque avec
restitutions réglementaires ou non.

des

Plusrécemment, les déploiements des réglementations
IFRS9 et BCBS 239 vise a renforcer la régulation des
banques .

Bl consulting accompagne les directions Risque de ses
clients Banque et Assurance dans leurs réponses aux
enjeux de pilotage, d 6 an aley gde reporting du

risque:

A Collecte et qualit¢t de données (contrdle,
correction, transcodification defaulting ,
propagation)

A Traitement de données (rapprochement
comptabilité -risque, pooling des données retail,
affectation des clients et engagements sur les
segmentations  risque, calcul des indicateurs de
risque)

A Calcul des mesures de risque et validation des
modéles statistiques

A Collecte, traitement et historisation des pistes
déaudit

A Alimentation et outillage des filieres de reporting et
de monitoring du risque

A Production des
réglementaires

reportings q u & isdiemt ou non

Nos poles d'expertises consolident
savoir-faire et retours d'expériences

portefeuille
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COLLECTER

Pooling
ET TRAITER

Plovisigns

Mesures
e 150°

A
o

(Pilotage du programme IFRS 9 pour le compte\
de groupes bancaires mondiaux

3 Ausein de |l a directi
bancaire, conception
filiere réconciliée Comptabilité / Risque /
Contréle de gestion / ALM pour la production
des reportings réglementaires locaux et Groupe

on fi

3 Pour un asset manager, suivi des limites et
production du reporting interne dans le cadre

et mi

nanci |

n

du monitoring risque de  crédit
3 Cr®ation et administratio
une directi

bancaire mondial

\ pour

on dey'

se en
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Capitalisation de nos expertises
Offre Finance

transverse et normatif des systemes

<& analytiques  ainsi que leur

__ positionnement en tant que systtme de
référence pour les données de position en fait
une clé de voute des systémes de synthése.

Les besoins croissants de finesse, de richesse et de

cohérence de | di nf o rlesmpousseatna évoluer vers:

A une maille de tenue de position toujours plus fine,
tendant versle niveau contrat

A un enrichissement des attributs associés a la position

A une intégration forte avec l'ensemble des chaines de
reporting réglementaires et de pilotage

//"\\ Le caractéere
k ' comptables et
\

Bl  consulting accompagne ses clients dans

'amélioration continue de ses systemes comptables et

de contrble de gestion ainsi que dans leur intégration a

I'ensemble des chaines de reporting réglementaire et de

pilotage

A rapprochements
compta analytique,
compta inventaires é

A process et moteurs d'élaboration
calcul et suivi de la rentabilité
d'analyse de lactivité et de
consolidation é

compta <0> systemes opérationnels,
compta risques, compta ALM,

budgétaire, de
clients et produits,
la performance, de

A amélioration et raccourcissement des processus
d'arrété et de consolidation
A désimbrication comptabilité  générale & tenue de

position client

Nos poles d'expertises consolident
savoir-faire et retours d'expériences

Fonctions
opérationnelles

Pilotage
des risques

Communication
financiéere

Reporting
réglementaire

ALM et
trésorerie

Animation
et pilotage
commercial

Nos missions récentes
/—3 N

Fusion des chaines de reporting comptables,
anal ytiques et risques
multimétier , garantissant une cohérence structurelle
des reportings

do

3 Désimbrication des composants comptables et de
tenue de position client, dans une banque de
financement et d'investissement et pour les

implantations internationales d'une banque de détail

Ll

3 Mise en place et évolution du systéme de collecte et

du pdle CIB d'un Groupe bancaire

\ restitution des éléments de rentabilité client —produit/

n

Gr ¢



Capitalisation de nos expertises
Offre ALM

Ressource abondante et bon marché
D jusqu'aux crises survenues a partir de 2007, la
\~ / liquiditt  constitue  aujourd'hui et pour
" longtemps une ressource rare dont l'usage
doit étre optimisé, pour maintenir la
rentabilité des établissements financiers et
garantir le respect des nouvelles contraintes
réglementaires

Bl consulting accompagne ses clients dans
'adaptation de leurs chaines trésorerie, ALM et
refinancement

A Collecte des informations de comportement
des contreparties permettant d'établir,
étalonner et exploiter les modéles de
segmentation et d'échéancement

A Collecte des informations d'échéancement et
d'écoulement des contrats permettant d'établir
une vision prospective du bilan

A Mise en place des interfaces d'échange entre
les systémes collecteurs de données, les moteurs
de calcul, les systemes de refinancement et les
outils de restitution

A Processus et outil de management de la qualité
des données, permettant de traiter les non
conformités dans la production courante et de
mettre en place un cercle vertueux tendant
vers le 100% qualité

Nos poles d'expertises consolident
savoir-faire et retours d'expériences

= Politique de risques = Modéle de
« Stratégie ALM segmentation

et d’écoulement
* Programme de Funding « Calibrage
* Limites = Back testing

* Reporting * Collecte des
réglementaire informations

= Pilotage = Qualité des données

+ Contrdle des limites * Moteurs
d’échéancement,
d’écoulement, TCI,
sensibilité, refinancement

Nos missiomécentes

A Conception et mise en place dans les entités
internationales de deux grands Groupes bancaires de
systemes de collecte des informations clients, contrats,

échéancier permettant d'alimenter les moteurs de

trésorerie et d'ALM

= Simulations

A Modélisation, sourcing et exploitation d'un entrep6t de
données dédié a I'AML dans une banque de
financement et d'investissement

A Evolution du SI refinancement d'une banque de
réseau : collecte et sélection des créances,
alimentation des moteurs, restitutions vers le pilotage
interne, | es agences de not




Capitalisation de nos expertises Sgog_f?;i dftxfe??f}isd-gon'sqndem
VOlIr-tal Xperiences
Offre Relation client 0 Marketing

STRATEGIE MARKETING

/ﬁ\ Avec la pression concurrentielle et des
“ ‘ | consommateurs plus matures et exigeants, makeany
‘ les entreprises placent désormais le client au
c T u de leur stratégie

A Un client satisfait est un client fidele

Segmentation Organisation

A Une relation continue, renforcée et enrichie de dlientéle ommerciale

avec le client influence positivement sa o Modzles
. Shpcs édictifs
satisfaction base clients or

Définition des
objectifs et
commissions

Performance

A Un processus d & a ¢ q u i deiclient obeaucoup (IS

% §
i con-\\:'*’@g

plus colteux que celui de fidélisation fudes defﬁé}l"g..e
L et ciblage
Contacts Fil“ag;al
Bl consulting accompagne ses clients dans SRS -
| 6adaptdetleuo gysttme ddi nf or mat i on

mé“ers de |a Re'a“on C“ent : MARKETING RELATIONMEL PILOTAGE COMMERCIAL

Nos missions récentes j

3 D®pl oi ement dodéun out il de
campagne et ®volution de || dert
géomarketing dans une banque de détail

A La base client : collecte des données client,
cadre légal, CRMé

A Le marketing . gestion de campagne, (
géomarketing, marketing décentralisé, études

retour, canaux numeérigues, cross-canal é

A La connaissance client : segmentation

: . 3 Refonte de | 6environnement
comme}rmale, modéles preédictifs de calcul de activités de vente a distance chez un assureur
scorese o . ;
) 3 D®f inition et mi se en| T uv
A Le pilotage commercial : suivi des objectifs segmentation relationnelle dans une grande

commerciaux, évaluation de la performance é k banque nationale /




Capitalisation de nos expertises
Offre Big Data & Analytics

Al 0 or idep iBig Pata, un déluge de données
qui prend sa source non seulement des objets
0 de plus en plus nombreux et

%

. connectés

générateurs de données en temps réel & mais
également des évolutions culturelles (Open Data,
nouveaux usages liés aux réseaux  sociaux,

monétisation des données € ).

Ce changement de paradigme s 0 i mmidans teutes

les directions et de nouveaux usages émergent

A Relation client segmentation  comportementale,
détection d 8 ®v  n e ree terhps réelé

A Communication analyse de sentiments,
identification des motifs de mécontentement, e-
réputation é

A Conformité  (fraude / LAB) détection de
mouvements anormaux, de déclarations
frauduleuses, de phising é

A Risque : production réglementaire en temps réel,

gestion du risque en assurance é

A Marchés financiers analyse prescriptive  de
| 6 ®v ol deasi marchés, corrélation entre e-
réputation etcoursde | dacéd i on

A DSl : amélioration de la qualité de services et des
performances des plateformes techniques, qualité
de données,

Nos poles d'expertises consolident
savoir-faire et retours d'expériences

SOURCES DATAWAREHOUSBGIQUELDW) USAGES

DATAWAREHOUSE .
DENTREPRISE &
Données controlées, nettoy
et structurées
Modele relationnel en 3NH

PLATEFORME
DEDONNEES

n
@oﬂ

o
7
©

(o)

) ADatamart
0 Données brutes
sans contrdle n|

transformation

@,

ENVIRONNEMENT
DEXPLOITATICDEDONNEES

Data Visualisation

Alnternes / Externes

données
ANominales / (Ol

Aoutil de marketing

Anonymisées Outils perme opérationnel
Astructurées / Non manipulation de donnée: ADMP
structurées Aé

AOutils de restitution /|

AOutils do

Nos missions récentes

Les missions réalisées par Bl consulting s'inscrivent dans :

3 la transformation des Sl pour bénéficier des améliorations
des apports techniques ( Hadoop )
Miseen T uvr e d'"un rapprochement d
compta) mensuel & une maille détaillée sur 10 applications de

gestions pouvant repr®senter jus

3 I'évolution des pratiques sur les données
Mise en place d'un Data Lake enrichi d'une couche sémantique
et accessible via une solution de Data Visualisation

3 l'innovation métier
POC autour de la collecte de nouvelles données structurées et
non structurées et de leur exploitation dans des nouveaux outils
(textmining , machine learning ...) en vue d'identifier de

nouveaux use case innovants permettant la digitalisation de la
relation client

g |




Capitalisation de nos expertises

Nos poles d'expertises consolident
savoir-faire et retours d'expériences

Offre Qualité de données et Gouvernance

/‘"“\ Les données représentent plus que jamais un

[ 8%\ o . . -

\ Q-: | patrimoine surlequel | dent rd@ipsdappuyer
J

La maitrise des données et plus particulierement
la qualité de celles-ci
représentent un enjeu majeur avec des bénéfices pour

A La gestion de la relation client

A Le pilotage stratégique et commercial, notamment

les fonctions de commissionnement
A Lesanalyses financieres

A Le reporting
régulateurs

réglementaire  sous la pression des

A Lesopérationnels pour la fluidité des process

BN

Bl consulting propose a ses clients une démarche
pragmatique s 6 a p p usudes principes suivants :

A Sensibiliser et impliquer les différents acteurs en
s & ap p uysarndes réalisations concréetes (ex

prototypage)
A Rechercher et valider un BusinessCase
A Adopter une logique outillage permettant d 3o bt e ni

des résultats rapides et visibles

A SO appuspreles sachants et la documentation
existante

A Recenser les assets pour capitaliser sur les bonnes

pratiques

A Initier un cercle vertueux mobilisant I'ensemble des

acteurs

DATA QUALITY MANAGEMENT ADMINISTRATION DU SI

DEFINITION DU BESOIN, CARTOGRAPHIE EXISTANT,
BONNES PRATIQUES — BUSINESS CASE

INITIALISATION
b I,

v v v

GESTION DES META
DONNEES

DEMARCHE ITERATIVE DE MESURE
ET D’AMELIORATION CONTINUE

—

GESTION
DES EVOLUTIONS

MOYENS DU DQM

\ 4

SUIVI ET AMELIORATION DE LA QUALITE

QUTPUTS
& b

Nos missions récentes
s e )

Fiabilisation du calcul des scores de risques et
mise en place des outils de suivi de la qualité
de données pour une banque de détail

3 Définition pour un assureur européen de la
gouvernance de la donnée dans le cadre de
la réglementation  Solvency Il et mise en place
d'un dispositif de suivi et d'amélioration de la
gualité de données

3 Audit sur la qualité des données clients pour

\ | 6entit® fran-aise

ddassurances

ey

N
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Capitalisation de nos expertises

Nos poles d'expertises consolident
savoir-faire et retours d'expériences

Offre Architecture & Urbanisation

Les métiers de la Finance évoluent

@ permanence pour répondre

_—_ de leurs clients, au cadre
" aux contraintes du marché .

en
aux attentes
réglementaire et

Avec eux, lesysttme ddi nf or doda sid@amnapt er

tout en réduisant les colits et le time to business.

Pour y parvenir, la démarche d 6 ur banieslati on

fonction architecture permettent de mettre en
place un SIimaitrisé, modulaire et agile .

Bl consulting accompagne sesclients tant dans la

mise en place de processus d d ur baniqeeadei on

missionsd 6 ®t Wdea r ¢ hi toe det suppat aux
projets .

Les problématiques couramment rencontrées

portent par exemple sur:

ALb6ar ti centreales S de différentes entités
(portées et subsidiaritéts au sein d'un Groupe,
articulations producteurs 0  distributeurs,
structuration des échanges €é )

Le positionnement de la comptabilitt dans les
systemes de synthése (cohérence avec les
Risques, | 6 ALIMGanal you il Pwe ®r at i o
alimentation et interprétation comptable é )

A Le Master Data Management (gouvernance,
organisation  des échanges, définition et
modélisation des concepts, élimination des

redondances de l'existanté )

3 Intégration des chaines Comptables et Risque
ddun Groupe bancaire,
cohérence structurelle des  reportings
3 D®f i ni tion de | dar chi
standard des filiales internationales de la
branche banque de d®t
financier

de
Assureur

| darchit
et traje

3 Conception
doun

Nos missions récentes
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